
ɉɪɨɮɟɫɫɢɹ ɥɨɝɢɫɬɚ ɧa 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɩɨɤɚ ɟɳɺ 
ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɪɚɡɪɹɞɭ ɧɨɜɵɯ. ȼɭɡɵ 
ɧɚɱɚɥɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɥɨɝɢɫɬɨɜ ɧɟ ɬɚɤ ɞɚɜɧɨ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɫɩɪɨɫ 
ɧɚ ɧɢɯ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɢ 
ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɪɚɫɬɢ.  

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 
ɨɬ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɫɥɨɜɚ logistics — 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɟ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ.  

Ʌɨɝɢɫɬ — ɷɬɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɟɬ ɞɜɢɠɟɧɢɟ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚ ɩɭɬɢ ɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɨ 
ɬɨɱɟɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ.   

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɥɸɛɨɣ 
ɬɨɜɚɪ, ɩɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɩɨɩɚɫɬɶ ɧɚ 
ɩɪɢɥɚɜɤɢ, ɩɪɟɨɞɨɥɟɜɚɟɬ ɩɭɬɶ, 
ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɦɧɨɝɨ ɡɜɟɧɶɟɜ. ɑɬɨɛɵ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɞɨɯɨɞɢɥɚ ɞɨ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɥɚ ɩɪɢɛɵɥɶ, ɜɫɟ 
ɡɜɟɧɶɹ ɷɬɨɣ ɰɟɩɢ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɤɚɤ 
ɯɨɪɨɲɨ ɨɬɥɚɠɟɧɧɵɣ ɟɞɢɧɵɣ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦ. ɂɦɟɧɧɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɨɫɬɨɢɬ 
ɡɚɞɚɱɚ ɥɨɝɢɫɬɚ. Ɉɧ ɞɨɥɠɟɧ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɢ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɱɬɨɛɵ ɞɨɫɬɚɜɥɹɥɨɫɶ ɤɭɞɚ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ, ɜ 
ɧɭɠɧɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɢ ɜ ɫɪɨɤ, ɢ ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ ɫɜɟɫɬɢ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ ɧɚɤɥɚɞɧɵɟ 
ɪɚɫɯɨɞɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɨɣ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ. Ɍɚɤɢɟ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɧɭɠɧɵ ɜɨ ɜɫɟɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɨɫɬɚɜɤɚɦɢ ɬɨɜɚɪɨɜ. 

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɥɨɝɢɫɬɚ 
ɜɟɫɶɦɚ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɨ: ɨɧ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɧɚ ɟɺ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɞɭɦɵ-
ɜɚɟɬ ɫɪɨɤɢ ɢ ɩɭɬɢ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, 
ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢ-
ɪɨɜɤɢ, ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɟɬ ɪɚɛɨɬɭ 
ɩɟɪɟɜɨɡɱɢɤɨɜ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɫɤɥɚɞɨɜ, 
ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɦɢ ɫɥɭɠɛɚɦɢ. 

 ɋɮɟɪɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɞɜɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚ: 
ɫɤɥɚɞɫɤɭɸ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɭɸ. ɋɤɥɚɞɫɤɚɹ 
ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɩɟɤɬɪ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ 
ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɬɨɜɚɪɨɜ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ 
ɬɟɪɦɢɧɚɥɚɯ. Ɍɪɚɧɫɩɨɪɬɧɚɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 
ɜɫɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ 
ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɡ ɦɟɫɬ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɟ 
ɩɭɧɤɬɵ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɬɨɱɤɢ ɩɪɨɞɚɠ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴɺɦ 
«ɛɭɦɚɠɧɨɣ» ɪɚɛɨɬɵ, ɥɨɝɢɫɬɭ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɦɟɧɢɟ ɝɪɚɦɨɬɧɨ 
ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɪɚɛɨɱɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 
ɥɸɞɶɦɢ, ɜɟɫɬɢ ɞɟɥɨɜɵɟ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ, 
ɪɚɡɪɟɲɚɬɶ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 
ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 
ɪɚɡɥɢɱɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɥɨɝɢɫɬɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɜɵɫɨɤɢɣ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɭɦɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ ɥɨɝɢɫɬɭ ɧɭɠɧɨ ɡɧɚɧɢɟ 
ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɣ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɢ, 
ɸɪɢɫɩɪɭɞɟɧɰɢɢ, ɨɫɧɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

ɑɬɨɛɵ ɫɬɚɬɶ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɥɨɝɢɫɬɨɦ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɫɲɟɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢ-
ɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ — ɥɢɛɨ 
ɩɪɨɮɢɥɶɧɨɟ («ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɰɟɩɹɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ», «ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ»), ɥɢɛɨ ɩɨ 
ɫɦɟɠɧɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɨɦ.  

ɉɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɨɛɭɱɚɬɶɫɹ ɞɚɧɧɨɣ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɫɬɨɢɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɩɢɫɨɤ 
ɤɚɱɟɫɬɜ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɫɨɛɢɪɚɸɳɟɝɨɫɹ 
ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɩɨɞɨɛɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 
Ʉ ɧɢɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: 

 ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ, 
 ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨ 

ɜɫɟɦ, ɫ ɤɟɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ, 

 ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɤ ɫɬɪɟɫɫɨɜɵɦ 
ɫɢɬɭɚɰɢɹɦ, 

 ɭɦɟɧɢɟ ɭɛɟɠɞɚɬɶ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, 
 ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, 
 ɯɨɪɨɲɨ ɪɚɡɜɢɬɚɹ ɩɚɦɹɬɶ, 



 ɭɦɟɧɢɟ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɜ 
ɫɥɨɠɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, 

 ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, 
 ɭɦɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 
 ɧɚɛɥɸɞɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 

ȿɫɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɟ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 
ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ, ɟɦɭ ɛɭɞɟɬ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɥɨɠɧɨ ɫɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ ɫ 
ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɭɞɟɬ ɧɟɜɵɫɨɤɨɣ.  

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ 
ɑɬɨɛɵ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ 
ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɭɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɸ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɤɚɤ ɩɥɸɫɵ, ɬɚɤ ɢ ɦɢɧɭɫɵ 
ɞɚɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ʉ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ: 

1. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫ 
ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 
ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. 

2. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɛɟɡ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ȿɫɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɦɟɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ 
ɨɩɢɫɵɜɚɟɦɵɦ ɜɢɞɨɦ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɟɝɨ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɧɹɬɶ 
ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɛɟɡ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 
ɇɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɦɧɨɝɢɟ 

ɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɜ ɜɭɡɵ, ɱɬɨɛɵ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɭɝɥɭɛɥɟɧɧɵɟ 
ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ. 

3. Ɋɚɜɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
ɤɚɛɢɧɟɬɟ ɢ ɜɵɟɡɞɨɜ 

Ʉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɛɨɥɶɲɭɸ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. Ⱦɚɠɟ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ 
ɨɲɢɛɤɚ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɛɨɥɶɲɢɦ ɩɨɬɟɪɹɦ ɞɥɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ɍɚɤɠɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 
ɤɚɪɶɟɪɵ. ɇɨ ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɜɭɯ 
ɥɟɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 
ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶɫɹ. Ɉɛɵɱɧɨ ɷɬɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɨɩɵɬɚ.  

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɜ 
ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɦɢɧɭɫɨɦ. ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɢ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɭɱɟɛɧɵɯ 
ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ, 
ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɦɨɠɧɨ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧ
ɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. 
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ɒɩɚɤ Ɍ. ɇ. 
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